INTRODUZIONE

Il Corso a Capo Squadra viene svolto in sede decentrata presso poli didattici per una durata di quattro settimane secondo un programma didattico, le cui materie sono state individuate attraverso una serie di incontri con i Direttori dei poli didattici delle precedenti edizioni.

Dall'esame delle indicazioni ricevute è emersa l'utilità di sviluppare nel corso formativo per C.S. Ie problematiche connesse alla gestione delle risorse umane in relazione al ruolo ricoperto.

La progressiva trasformazione del C.N.VV.F. da struttura fortemente gerarchizzata, con precise linee di comando dall'alto verso il basso, ad una organizzazione di tipo moderno con una diretta e più attiva e responsabile partecipazione da parte di tutti i componenti, ha prodotto un una trasformazione della figura del Capo Reparto.

Infatti, il personale C.S. pur essendo valido sotto il profilo professionale e tecnico non risulta esserlo altrettanto sotto il profilo della gestione delle risorse umane, della comunicazione e dell'innovazione, capacità che risultano essere determinanti per l'efficienza e l'efficacia di una organizzazione di tipo moderno.

Gli aspetti più critici emersi dall'indagine sono:

· Ia preferenza a lavorare con gruppi fissi 

· Ia scarsa conoscenza di quanto avviene in altre sezioni di lavoro  

· impegno solo se si è coinvolti.

Obbiettivo importante allora è quello di sviluppare le capacità di comunicare, persuadere, motivare, organizzare il proprio tempo e quello dei collaboratori.

Gli altri argomenti previsti nell'ambito del corso sono stati selezionati con l'intento di fornire ai partecipanti quelle conoscenze necessarie per poter identificare e riconoscere gli scenari, sui quali sono chiamati ad intervenire.

Saranno quindi trattate nel corso materie relative alle situazioni di rischio, quali quelle provocate dai rilasci di sostanze pericolose e dai dissesti statici.

Inoltre, saranno sviluppate le problematiche connesse con l'organizzazione degli interventi di soccorso ordinari (strategia e tattica d'intervento).

Verranno discusse le competenze del C.S. relativamente all'attività di polizia giudiziaria, oltre a quelle connesse agli adempimenti amministrativi di propria pertinenza.

Al fine di evitare spiacevoli contestazioni e di garantire omogeneità all'intervento formativo su tutti i poli didattici, si è privilegiato il ricorso diretto alle fonti giuridiche, che sono state riportate in versione integrale, in stralcio o in sintesi, ma sempre nel pieno rispetto del testo originale.

Lo stesso dicasi per le nozioni tecniche, che, seppur esposte in forma sintetica, sono state adeguatamente curate sul piano del rigore scientifico.

Una visione unitaria dell'opera ha consentito di eliminare ogni ridondanza tra le varie materie, ognuna delle quali svolge pertanto un proprio ruolo autonomo e paritario nella formazione del corsista.

Pur con tali caratteristiche si è cercato di mantenere al testo una facile leggibilità ed una completezza che, si spera, dovrebbero farne uno strumento utile in qualsiasi momento della vita professionale.

Un'altra importante novità è costituita dal fatto che il corso viene distribuito, per la prima volta in versione integrale, anche su CD ROM. Tale supporto informatico costituirà senza dubbio una guida ed un aiuto durante le lezioni in aula.

Ciò costituisce un ulteriore passo nell'inserimento delle Nuove Tecnologie Formative, che avranno sempre maggior impiego nell'attività di addestramento e di formazione del personale del Corpo.

Si rappresenta, infine, che il programma dell'intero corso, l'elaborato informatico ed il manuale devono inevitabilmente essere considerati provvisori, e che il contributo nel segnalare osservazioni e suggerimenti da parte dei direttori, dei docenti e dei discenti sarà fondamentale per rendere più mirate le edizioni successive.
